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Katrina

Tekstiviesti

Katrina Tekstiviesti laajentaa
seurakunnan viestintamahdol-
lisuudet myos tekstiviesteihin.

Oli tilanne mika tahansa, mat-
kapuhelimen kautta tavoite-
taan nopeasti halutut henkilot.

Tehokas tapa tavoittaa vastaanottajat
nopeasti

Paivittaisessa toiminnassa tulee eteen tilan-
teita, joissa pitaa tavoittaa joko tyontekija,
asiakas tai joukko vapaaehtoisia lyhyella va-
roitusajalla. Tekstiviesti on tassa tarkoituk-
sessa edelleen nopea ja tehokas apuvaline.

Katrinan perusohjelmistosta voidaan lahet-
taa seurakuntalaisille tekstiviesteja varauk-
sen luonnin tai muokkauksen yhteydessa.
Viesteja voi lahettaa myos varaukseen
liitetyille kayttajille ja varauksen ulkopuolisil-
le henkildille. Vihkivarauksen vastaanotta-
nut toimistosihteeri voi esimerkiksi lahettaa
varausvahvistuksen tulevalle sulhaselle.

Katrina Asiakasrekisterin hyodyntaminen
viestinnassa

Varausten lisaksi tarkea viestinnan lahto-
kohta on Katrina Asiakasrekisteri. Asiakas-
rekisterissa voidaan viestia rekisterdidyille

monipuolisesti hyddyntaen vastaan-
ottajalistauksen muodostamisessa
esimerkiksi syntymaaika-, rooli-,
varausliitos- tai paikkakuntatietoa.

Lisaasetuksella Katrina voidaan
ajastaa lahettdmaan alykkaasti au-
tomaattisia viesteja rekisteroidyille.
Katrinalle maaritetaan talldin ehdot
vastaanottajalistan muodostamiselle,
jolloin Katrina voidaan ohjata lahetta-
maan kastetoimitusten palvelutyyty-
vaisyyskyselyyn ohjaavia tekstivies-
teja esimerkiksi viikoittain.

Ryhmaviestinnan tyokalut

Asiakasrekisterin rynmaviestintatyo-
kaluilla voidaan lahettaa tekstivieste-
ja myos katevasti massana isommalle
joukolle.

Jokainen tyontekija voi laatia tarve-
kohtaisen yhteystietoryhmansa, jon-
ka kasittelyoikeuksia han voi jakaa.
Ryhman perustaminen ja yllapito oh-
jataan Katrinan toimesta toteutuvaksi
tietosuojalainsaadannon mukaisena.

Tekstiviesti-ominaisuutta voidaan
hyddyntaa lisaksi eri lisdominaisuuk-
sissa.

e Asiointi

e |Imoittautuminen

e Huoltopyynnot

e Diakonia

o Vapaaehtoispankki
e Perheneuvos

Helpompaa ja moni-
puolista viestintaa.



