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Katrina

Viestinta

Katrinalla voit viestia seura-
kuntalaisille monipuolisesti.

Alla kuvattuna erilaiset viestin-
lahetysominaisuudet, joita
Katrina-ohjelmisto tarjoaa.

Milla tavoilla voit viestia
Katrinassa?

Varauksesta viestiminen

Varauksen luonnin tai muutoksen yhteydes-
sa voidaan asiakkaalle lahettaa sahkopostia
seka tekstiviesteja Tekstiviesti-lisdosalla.
Viesteja voi lisaksi lahettaa myds varauk-
seen liitetyille tyontekijoille seka varauksen
ulkopuolisille henkilGille.

Tiedotus lehteen ja Lukkari-rajapinta

Tiedotus lehteen/www-ominaisuus mahdol-
listaa tiedotteiden luonnin ja muokkaamisen
Katrinaan tehdyn varauksen tietojen poh-
jalta. Lukkari-rajapinta on Katrinan lisa-
0sa, jonka avulla tiedotteet on mahdollista
julkaista suoraan Katrinasta seurakunnan
nettisivuille.

Asiakasrekisterista viestiminen

Katrina Asiakasrekisterissa voidaan
viestia rekisteroidyille sahkopostein,
tekstiviestein tai eKirjeilla. Viestinta
on mahdollista myos ajastaa. Vas-
taanottajalistauksen muodostami-
sessa voidaan kayttaa esimerkiksi
syntymaaika-, rooli- tai paikkakunta-
tietoa.

Erillisella lisaasetuksella Katrina voi-
daan ajastaa lahettamaan alykkaasti
automaattisia viesteja rekisteroi-
dyille. Katrinalle maaritetaan ehdot
vastaanottajalistan muodostamiselle,
jolloin ohjelma voidaan ohjata esi-
merkiksi lahettamaan kastetoimi-
tusten palvelutyytyvaisyyskyselyyn
ohjaavia tekstiviesteja viikottain.

Ryhmaviestinta

Jokainen tyontekija voi laatia tarve-
kohtaisen yhteystietoryhmansa, jon-
ka kasittelyoikeuksia han voi jakaa.
Ryhman perustaminen ja yllapito oh-
jataan Katrinan toimesta toteutuvaksi
tietosuojalainsaadannon mukaisena.
Ryhmaviestinnan viestintavaihtoeh-
dot ovat samat kuin Asiakasrekiste-
rissakin.

Helpompaa ja moni-
puolista viestintaa.



